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1. Tento modul obsahuje Ctyfi jednotky:

I.  Historie a vyvoj trhu prace a jeho vztah k genderovym nerovnostem na pracovisti
II.  Genderove specifické charakteristiky na Grovni fizeni na pracovisti

Il.  Definice a rozliSeni stereotypu, predsudku a kli§é

IV.  Mikro a mocenska politika v organizacich

2. Vysledky uCeni

1. Umét rozliSovat mezi stereotypy, pfedsudky a kliSé

2. Umét identifikovat genderoveé specifické charakteristiky v pracovnim kontextu
konkrétné na Urovni managementu

3. Umét se vyrovnat s mikro- a mocenskou politickou dynamikou v organizaci

3.  Vyukové jednotky

Jednotka 1: Historie a vyvoj trhu prace a jeho vztah k genderovym
nerovnostem na pracovisti

Co je co?

UGast Zen na trhu prace je jednim z nejpozoruhodné&jSich ekonomickych jevl minulého
stoleti.

Ve vétSiné zemi stale pfetrvava "profesni segregace" - Zeny maji tendenci se neimérné
koncentrovat v urCitych typech zamé&stnani, vétSinou ve sluzbach.

Neplacena peCovatelska prace. Ve vSech svétovych regionech travi Zeny vice Casu
neplacenou peCovatelskou praci nez muZi. Zeny stravi neplacenou peCovatelskou praci v
priméru tfi az Sest hodin denné, zatimco muzi pal hodiny az dvé hodiny. Vezmeme-li v
Uvahu soucet placené a neplacené prace, maji Zeny tendenci pracovat vice neZ muzi - v
priméru o 2,6 hodiny tydné navic v celé OECD.

Nerovna ekonomika turismu
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Podle Globalni zpravy o Zenach v turismu (2011) tvofi Zeny polovinu vSech zaméstnancl v
hotelovém a restauraCnim pramyslu. KvUli genderovym stereotyplm a diskriminaci
pracuje naprosta vétSina té€chto Zen na malo placenych a nejistych pracovnich mistech s
nizkym statusem, z nichZ mnohd jsou sezénni. Zeny se jen zfidka dostanou na manazZerské
nebo odborné pozice, a pokud se jim to podafi, jsou obvykle placeny hlife neZ muzi. Navic
mnoho Zen na nejistych pracovnich mistech v hotelnictvi jsou pfist€hovalkyné nebo
migrantky a/nebo Zeny z viditelnych menSin. Feminizace a rasova diskriminace téchto
profesi ma tendenci vyvoldvat dalSi pokles mzdovych sazeb, jistoty zamé&stnani a
spoleCenské hodnoty. UklizeCky nejsou vyjimkou. Hotelovy prlmysl se ve velké mife
spoléha na imigrantky, Zeny z menSin a migrantky, které vykondvaji prace v zazemi hotelu.
Nazvy "pokojska" nebo " komorna" - podtrzené sloganem domov daleko od domova -
naznacuji, Ze uklid je povaZovan za Zenskou domaci praci, a tedy nikoliv za kvalifikovanou
praci. Je povaZovana za Spinavou a stigmatizovana spojenim s osobnim otroctvim. Od
hospodynék se oCekava, Ze budou neviditelné a budou se vénovat své praci, aniz by ruSily
hosty. VSechny hospodyné, s nimiz byly vedeny rozhovory v rdmci této studie, si stéZovaly,
Ze jsou povazovany za podfizené a nedocenéné, coZz pomaha vysvétlit, proC jen malo z
nich mlZze pfejit na lepSi a viditelnjSi pozice pfimo v hotelu.

NejCastéjsi formy nasili na pracovisti, kterym Zeny Celi:

B Sexualni obtézovani

0 74-75% Zen se s nim nékdy v Zivoté setkalo (studie provedena v roce 2014
Agenturou Evropské unie pro zakladni prava, FRA);

o Quid pro quo - zaméstnanec Celi natlaku, aby se zapojil do sexualni aktivity
vymeénou za preferenCni zachdazeni - povySeni, udrZzeni pracovniho mista
nebo jiné zaméstnanecké vyhody.

o Nepratelské pracovni prostredi - sexualni navrhy, vtipy nebo poznamky,
které v zaméstnanci vyvolavaji pocit zastraSovani nebo ohrozeni; ojedinélé
pFipady zndsilnéni nebo sexudlniho napadeni.

=

Rozdil ve mzdach - 23 % celosvétové (Mezinarodni organizace prace)

=Y

ObtéZovani v matefstvi - nastava, kdyz se Zeny citi nepfijemné kvlli svému
téhotenstvi;
Psychické tyrani

Pét opatieni pro boj proti sexualnimu obtézovani ve firmé:
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1. Zapojeni vedeni firmy

Generalni feditel a pfedstavenstvo davaji najevo, Ze spoleCnost uplatfiuje nulovou toleranci
vUCi obtéZovani.

Postihy za obt&€Zovani se uplatfiuji stejn€ v celé organizaci bez ohledu na postaveni
zaméstnancu.

2. Zajistéte, aby zaméstnanci védéli o dlvérnych ohlaSovacich kandalech, jejichZ
prostfednictvim mohou hlasit pfipady sexualniho obtéZovani, a méli k nim pfistup.

3. Mé&jte smérnici proti obt&€Zovani a zajistéte, aby ji vSichni zaméstnanci podepsali.
4. Provedte povinné Skoleni o prevenci sexualniho obtéZovani pro vSechny zaméstnance.

5. NeCekejte na hlaSeni zaméstnancl, abyste zjistili rozsah problému ve vaSi spoleCnosti.

Reseni genderové podminéného nasili a obtéZovani v odvétvi hotelnictvi,
gastronomie a cestovniho ruchu (HORECA)

Situace v oblasti rozdilll v odménovani zen a muzu v EU.
Faktory, které pfispivaji k nerovhému odmeénovani.

e Dovednosti Zen jsou ve srovnani s muzi méné

cenény.
- e Zeny a muzi maji stale tendenci pracovat na
. odliSnych pozicich.
. e Zeny Gasto pracuji v hilfe docen&nych a hafe

placenych odvétvich ekonomiky.
e RodiCovskou dovolenou si bere vice Zen.
Nedostatek zafizeni péCe o déti znamen3, Ze Zeny jsou
Casto nuceny opustit trh prace.

ProC je dllezité odstranit rozdily v odménovani Zen a muzi?
Video:

1. UkonCeme nasili a obtéZovani na zakladé pohlavi ve svété prace
https://www.youtube.com/watch?v=KjvtOIAtNsA

EPIC: ProC stale existuji rozdily v odmé&novani zen a muzd?


https://www.youtube.com/watch?v=KjvtOIAtNsA
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2. https://www.youtube.com/watch?v=walEl V7594
https://news.un.org/en/story/2022/09/1126901

3. FamUnDo — Inovativni projekt na zlepSeni pracovnich podminek pro lepSi balanc s osobnich
Zivotem.

https://lpf.lt/family-learning.eu/?page=outcomes

Jak mohou spole€nosti predchazet sexualnimu obtézovani na pracoviSti

Prozkoumejte Udaje ze zpravy Global Wage Report 2018:
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-charts/enhanced/WCMS
650829/lang--en/index.htm

Porovnejte a diskutujte o udajich pro vasSi zemi a dalSi vybranou zemi EU.

DoporucCeni pro prevenci

1. HOTELOVY PRUMYSL musi dodrZovat pracovni prava a zdsadu rovného odméfovani a
podniknout konkrétni kroky ke zlepSeni bezpe€nosti a celkovych pracovnich podminek
svych zaméstnancu.

2. VLADY mohou pfijmout vefejnou politiku ve Etyfech kliGovych oblastech, aby trvale
zmeénily Zivot hospodyn a snizZily zejici rozdily mezi bohatymi a chudymi a mezi pracovnim
Zivotem muzU a Zen.

e Zajistit, aby vSichni zaméstnanci dostdvali mzdu odpovidajici Zivotnimu minimu a
benefity.

e Chranit pravo pracovnikl organizovat se a vést podniky k odpovédnosti za
poruSovani pracovnich prav.

e Podporovat organizace zabyvajici se pravy Zen, které usiluji o ukonCeni nasili
pachaného na Zenach.

3. SPOTREBITELE mohou n&co zmé&nit tim, Ze se vyjadii a rozhodnou se utracet své penize
v podnicich, které se ke svym zaméstnancim chovaji s respektem a dUstojnosti. Pfi
cestovani se pokud mozno rozhodnéte ubytovat v hotelech, kde pUsobi odbory, a vyhnéte
se hotellim, o nichZ je zndmo, Ze poruSuji prava zaméstnancu. Vice informaci naleznete na
www.Fairhotel.org.

Jednotka 2: Genderoveé specifické charakteristiky na Grovni fizeni na pracoviSti


https://www.youtube.com/watch?v=wa1El_VZ5q4
https://news.un.org/en/story/2022/09/1126901
https://lpf.lt/family-learning.eu/?page=outcomes
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-charts/enhanced/WCMS_650829/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/maps-and-charts/enhanced/WCMS_650829/lang--en/index.htm
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Zeny v managementu

Podil Zen na vedoucich pozicich se za poslednich pét let zvySil.

Role Zen ve vyS$Sim vedeni se méni:

=

Zeny ve vedoucich pozicich jsou stédle Castéji personalnimi Feditelkami;

=

V poslednich letech se zvySil podil Zen na dalSich vedoucich pozicich, jako jsou

generalni Feditelky, finanCni Feditelky a feditelky pro IT (Women in business, 2021,

https://www.grantthornton.global/en/insights/women-in-business-2021/);

V roce 2021 tvofily Zeny 26 % vSech generalnich a vykonnych feditel(, zatimco v
roce 2019 to bylo pouze 15 %;

ZebfiCek Fortune Global 500 zaznamenal v roce 2021 historicky nejvy$Si poCet 23
Zen na pozici generalni feditelky, v€etné Sesti barevnych Zen;

Podil Zen na vyS$Sich manaZerskych pozicich v poslednich péti letech roste.

Zeny prevladaji mezi zaméstnanci restauraci, kromé téch nejvy$sich pozic
Zemé upravuji kvoty pro Zeny ve spravnich radach.

Urychleni pokroku pro Zeny

Vyzkum ukazuje:

=

Zeny v Cele organizaci zvySuji jejich spoleCenské vysledky

=y

Zeny generalni Feditelky jsou oproti muzim méné pfehnané sebev€domé, coz je
vlastnost, ktera je pozitivn€ spojena s krizi

ekonomicka GCast a vedouci postaveni Zen jsou zasadni pro zvySeni vykonnosti
podnikl a dosazeni genderové vyvazenosti ve spravnich radach spoleCnosti.

Jednotka 3: Definice a rozliSeni stereotypU, pfedsudku a kli§é

Stereotypy

je mySlenka, kterou si nékdo mysli o urCitych typech osob a kterda mlze, ale
nemusi pfesné odrazet skute€nost.

Stereotypy lze také chdpat jako karikatury, coZ jsou obrazky, které zveliCuji urCité rysy.
Stereotypy v historii

Témeér vSechny vtipné pohlednice odvozovaly humor od urdzky druhych, at uZ Slo o Zeny,
Cernochy, pfist€hovalce nebo chudé. Na nékolika pohlednicich na po$té jsou znazornény
Zeny irské prist€hovalkyné, které byly zpravidla zobrazovany jako hloupé a oSklivé.
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TradiCni genderové stereotypy

Tradi¢ni genderové
stereotypy

neagresivni

zavisla

snadno ovlivnitelna
submisivni

pasivni

orientovana na domov
snadno citove zranitelna
nerozhodna

upovidana

jemna

Casto place

emocionalni
verbalni
laskava

agresivni

nezavisly

neni snadno ovlivnitelny
dominantni

aktivni

orientovana na svét
neni snadno citové zranitelny
rozhodny

tichy

drsny

témeér neplace
racionalni

analyticky

kruty

i neohrabany

KliSé a predsudky

nepecujici
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KliSé jsou vyrazy, fraze nebo dokonce mySlenky, které mohly byt v dobé& svého vzniku
uderné a podnétné, ale opakovanim a naduZivanim se staly neoriginalnimi.

Predsudek je nazor - obvykle nepfiznivy -, ktery byl vytvofen dfive, nez byly k dispozici
jakékoli diikazy, a ktery neni zaloZen na rozumu nebo zkuSenosti.

Jednotka 4: Mikro a mocenska politika v organizacich

Vztahy mezi muzi a Zenami jsou Casto poznamenany nerovnovahou moci, kterd je
zpUsobena kombinaci genderovych, socialnich a kulturnich faktorU a individualnich zranéni
z détstuvi.

Dominantni genderové normy se opiraji o nerovné pojeti statusu a rozdily v moci.

=

Ta se jeSté vice zvyraznila v prusecCicich s dalSimi rozdily - slouZzi k legitimizaci nasili.

=

PFi propagaci cestovniho ruchu jsou Zeny €asto zobrazovany jako sexualni objekt pro
muZe.

V ramci praxe cestovniho ruchu se vytvareji také prostory pro posileni a vzdor, které
zpochybriuji stereotypni pfedstavy o Zenskosti a muzZskosti.

Nasili a obt@Zovani - at' uZ sexudlni nebo moralni - se objevuje na
pracoviStich, kde pfevladaji nerovné mocenské vztahy, organizace prace
a fizeni jsou nedostate€né a firemni kultura je kontaminovana Spatnymi
mezilidskymi vztahy.

Negativni firemni kultura je silnou pfekaZkou pro odstranéni sexismu

Atmostéra bezvychodnosti
|15

Soutbkivost | ; ZkuSenost s vysokou
urovni techto tri
Atmosféra umiovinl  fE : negativnich faktorll je
b&Zna.

0 20 40 60 80 100 120

B 7idnd M Stiedni M Velks

Jak mohou organizace povzbudit muze, aby pfestali se sexismem (zprava), 2022

Opatfeni, ktera mohou organizace pfijmout, aby zapojily

Ne vSichni muzi muze do boje proti sexismu na pracoviti:

zasahnou, kdyZ vidi Reste systémové problémy, které udrzuji
nebo slySi atmosféru mi¢eni, kulturu boje a atmosféru
sexistické bezvychodnosti na pracovisti.

poznamky na Zpochybnéte rigidni standardy muznosti a reste
. systémoveé problémy, které zvysuji muzskou

I .
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Formalni a neformalni moc

Formalni moc vychazi z oficidlni pozice, kterou Cloveék zastava v ramci organizace nebo
socialni struktury.

Neformalni moc nevychazi z oficidlniho postaveni, ale z respektu a uznani, které si Clovék
ziskal u €lenU skupiny. Tento respekt a uznani umozZnuji jednotlivci ovliviiovat své
vrstevniky zpUsobem, ktery ostatni ve skupiné nemohou.

I. Neformalni moc - tim, Ze je znam jako velmi kompetentni a zkuSeny v tom, co
déla; nebo/i

Il. Neformalni moc - tim, Ze je sympaticky a charismaticky.

Praktické priklady

e Vytvorte skupinu 3-4 osob. Diskutujte o niZe uvedenych tvrzenich, v kazdé skupiné
o jednom nebo dvou, jak si vaSe organizace vedou a co by se s tim dalo délat.

e Jakou roli zde hraji formalni a neformalni vedouci pracovnici organizace?

e (10 min.)

Reste systémové problémy, které udrZuji atmosféru ml&eni, kulturu boje a atmosféru
bezvychodnosti na pracovisti.

Zpochybnéte rigidni standardy muZnosti a feSte systémové problémy, které zvySu;ji
muzskou Uzkost na pracovisti.

Vytvéfejte prostfedi, v némz jsou manazefi otevieni a zamé&stnanci se citi byt vyslySeni.

Odkazy a dalSi literatura:
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